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= INFORME JURIDICO SOBRE LA NECESIDAD, OPORTUNIDAD Y
T L -
/4 ADECUACION NORMATIVA DEL REGLAMENTO DE FORMACION
:: ) |. ANTECEDENTES Y OBJETO DEL INFORME
! ZZ‘MDMJ Se emite el presente informe juridico a efectos de justificar la necesidad,

oportunidad y adecuacion normativa de la aprobacién de un Reglamento regulador de
la formacién del personal al servicio de la Excma. Diputacion Provincial de Zamora,
en desarrollo de lo previsto en el Reglamento del Personal Funcionario de la
Corporacién, asi como en el marco del Acuerdo de Formacién para el Empleo de las
Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018.

El objeto del futuro Reglamento es establecer un marco normativo sistematico,
coherente y estable que regule la planificacién, gestién, ejecucién y evaluacion de la
formacion del personal, garantizando su alineacién con las necesidades organizativas
y los principios de eficacia y eficiencia en la gestion publica.

La necesidad de aprobar un Reglamento especifico en materia de formacion del
personal se fundamenta, en primer lugar, en la propia configuracién de la formacién
como un elemento esencial del régimen estatutario de los empleados publicos.

El articulo 14 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico reconoce expresamente el derecho individual de los empleados publicos a la
formacion continua y a la actualizacion permanente de sus conocimientos y
capacidades profesionales, derecho que constituye un elemento clave para garantizar
la calidad en la prestacion de los servicios publicos.

En este sentido, la formacion no puede concebirse como una actuacion puntual o
coyuntural, sino como un proceso estructural, continuo y estratégicamente planificado,
tal y como ya recoge el articulo 27 del vigente Reglamento del Personal Funcionario
de la Diputacion Provincial de Zamora. Sin embargo, la regulacién actualmente
existente resulta insuficiente, al limitarse a establecer principios generales sin
desarrollar los procedimientos, criterios y Organos necesarios para su efectiva

aplicacion.

Asimismo, la creciente complejidad de la gestion publicd, la continua evolucién
normativa y tecnoldgica, asi como la necesidad de adaptacipn a nuevas formas ile
prestacion de servicios, exigen una politica formativa estrucfurada que garantice la

7

o - : "
adecuada capacitacion del personal al servicio de la Corporadion. ,//"
v'/ -
. . ., ! F % .
Por ello, resulta necesario dotar a la Diputacion de unjinstrumento*normativo
5 !
propio que regule de forma integral la formacion del personal, superanmgmsén

actual y proporcionando seguridad juridica tanto a la Admiinistracion como a los

empleados publicos. r-)ir,,un C.I(Ji""’
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[Il. OPORTUNIDAD DE LA REGULACION

La oportunidad de la aprobacion del presente Reglamento viene determinada por
diversos factores concurrentes de caracter organizativo, normativo y estratégico.

En primer lugar, la existencia del Acuerdo de Formaciéon para el Empleo de las
Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018 establece un marco comuin que
impulsa la planificacién estratégica de la formacion, la participacion de los agentes
sociales y la evaluacién de resultados, lo que hace aconsejable su desarrollo a nivel
organizativo mediante una norma reglamentaria propia.

En segundo lugar, la necesidad de vincular la formacion con las politicas de
recursos humanos de la Diputacion, especialmente en ambitos como la carrera
profesional, la promocidn interna, la evaluaciéon del desempefio y la mejora continua
de los servicios publicos, requiere de una regulacion especifica que permita integrar
la formacidén en la planificacién global de la organizacion.

En tercer lugar, la regulacién propuesta favorece la transparencia y la igualdad en
el acceso a las acciones formativas, estableciendo criterios objetivos de seleccion,
procedimientos claros y mecanismos de participacion de la representacién del
personal, lo que contribuye a reforzar la seguridad juridica y a evitar posibles
situaciones de arbitrariedad.

Finalmente, la aprobacion del Reglamento permitird optimizar la utilizacién de los
recursos econémicos destinados a formacion, garantizando su adecuacion a las
necesidades reales de la organizacion y su alineacion con los objetivos estratégicos
de la Diputacion.

IV. ADECUACION A LA NORMATIVA VIGENTE

El Reglamento proyectado se adeclUa plenamente al marco normativo vigente,
tanto en el ambito estatal como en el autonémico y local.

En primer lugar, se fundamenta en lo dispuesto en el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico, que reconoce la formacion como un derecho y
un deber de los empleados publicos, asi como en los principios de planificacion y

gestion eficiente de los recursos humanos.

En segundo lugar, se ajusta al Acuerdo de Formacion jpara elggmm;;_q.;is
Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018, gue |estable€e los criterios
generales para la planificacién, financiacion, gestion y evaluagion de la forn}d‘c'ipﬁ'en
el sector publico, incorporando sus principios de participacion, transpare‘rgc'l’/a\,ﬂ‘:jalidad
y evaluacion. L

& |

En tercer lugar, la competencia de la Diputacion Proyincial p%?u—erpfebm“;el

presente Reglamento se encuentra amparada en la normativa de régimen local, que

reconoce a las entidades locales la potestad de autoorganizagion VJW@‘W&;
AN "
regular su funcionamiento interno y la gestién de su personal.
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Asimismo, el contenido del Reglamento respeta los principios de buena regulacion
establecidos en la normativa vigente, en particular los principios de necesidad,
eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia.

V. CONCLUSION

En virtud de lo expuesto, se considera justificada la necesidad y oportunidad de
aprobar un Reglamento de formacion del personal de la Excma. Diputacion Provincial
de Zamora, asi como su plena adecuacion al ordenamiento juridico vigente,
constituyendo un instrumento idéneo para garantizar una gestion eficaz, transparente
y planificada de la formacién de los empleados publicos.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La formacion de los empleados publicos constituye uno de los pilares esenciales
para garantizar la calidad, eficacia y modernizacion de la Administracién Publica. En
un contexto caracterizado por la creciente complejidad de las funciones publicas, la
constante evolucibn normativa y la incorporacion de nuevas tecnologias, la
capacitacion continua del personal se configura como un elemento imprescindible para
asegurar una adecuada prestaciéon de los servicios publicos.

El ordenamiento juridico reconoce expresamente la relevancia de la formacién
como un derecho y un deber de los empleados publicos, integrandola dentro del
conjunto de instrumentos destinados a la mejora de la gestion publica y al desarrollo
profesional de los recursos humanos. En particular, el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico establece la necesidad de promover la
formacioén continua y la actualizacion permanente de conocimientos, vinculandola
estrechamente con la carrera profesional y la evaluacion del desempefio.

En el ambito especifico de la Excma. Diputacion Provincial de Zamora, el
Reglamento del Personal Funcionario recoge la formacién como un proceso continuo,
dindmico y orientado a resultados, estableciendo la obligacion de elaborar planes
anuales de formacion. No obstante, dicha regulacion resulta insuficiente para dar
respuesta a las actuales exigencias organizativas, al carecer de un desarrollo
normativo completo que regule de manera sisteméatica los progedimienioswchiierios<y

estructuras necesarias para su efectiva implementacion.

Por otra parte, el Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Agneini i S
Publicas de 9 de marzo de 2018 ha supuesto un avarce signlficativs..erl. la
configuracién de un modelo de formacién basado en la planificacion estr dggjt‘;a, la

€ontinua,

participacion de los agentes sociales, la evaluacion de resultadps y la mejora,
L . , . &

principios que deben ser incorporados y desarrollados en el ambito de caﬁja

Administracion. — 3 v ¢

DIPUTACION
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En este contexto, el presente Reglamento tiene por finalidad establecer un marco
normativo integral que permita ordenar y sistematizar la formacion del personal de la
Diputacion Provincial de Zamora, garantizando su coherencia con las necesidades
organizativas y su alineacion con las politicas de recursos humanos.

El Reglamento regula, entre otros aspectos, la planificacion de la formacion
mediante la elaboracién de planes anuales, la participacion de la representacion del
personal, los criterios de acceso a las acciones formativas, los derechos y deberes
del personal, asi como los mecanismos de evaluacion y mejora de la calidad de la
formacion.

Asimismo, se incorporan los principios de igualdad, transparencia y objetividad en
el acceso a la formacién, asegurando que todos los empleados publicos puedan
beneficiarse de las acciones formativas en condiciones de equidad, en funcién de las
necesidades del servicio y de su desarrollo profesional.

Finalmente, el Reglamento responde a los principios de buena regulacién, al
tratarse de una norma necesaria, eficaz, proporcionada y coherente con el resto del
ordenamiento juridico, contribuyendo a mejorar la eficiencia en la gestion de los
recursos publicos y a reforzar la calidad de los servicios prestados a la ciudadania.

PREAMBULO

La formacién de los empleados publicos constituye un elemento estructural y
vertebrador del modelo organizativo de la Excma. Diputacion Provincial de Zamora,
no solo como instrumento de mejora de la eficacia y calidad de los servicios publicos,
sino como pilar esencial del desarrollo profesional, la carrera administrativa y la
evaluacion del desempeiio.

En un contexto caracterizado por la transformacién digital, la evolucién normativa
constante y la creciente exigencia en la prestacion de los servicios publicos, la
formacion deja de ser un elemento accesorio para convertirse en un derecho-deber de
caracter estratégico, intimamente ligado a la progresion profesional, la adquisicion de
competencias y la mejora continua de la organizacion.

El texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleddo Publico reconoce el
derecho a la formacion continua y su conexion con la carrera profesional y la

evaluacion del desempefio. Asimismo, el Acuerdo de Formacidn para WS
Administraciones Publicas de 9 de marzo de 2018 configura 4dn modelo bas%do en la
planificacion, la calidad, la evaluacion y la participacion. //4"

\J

En este marco, la Diputacion Provincial de Zamora asume ln modele pgopio en el
gue la formacion se integra plenamente en tres dimensione$ esencii les: la carrgra

Avamaay 04

profesional, la evaluacion del desempefio y la organizacion dél tiempo de trabajo.

DIPUTACION
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En particular, la formacidon se configura como un elemento determinante para la
progresion en la carrera profesional, constituyendo un requisito y mérito esencial para
el desarrollo de los distintos niveles y grados profesionales.

Asimismo, la formacion se vincula directamente con el sistema de evaluacion del

desempefio, de manera que la adquisicidon, actualizacion y aplicacién de
conocimientos 'y competencias profesionales incidiran en la evolucién del
complemento correspondiente.

Finalmente, el presente Reglamento incorpora un modelo organizativo innovador
basado en la estructuracién de la jornada semanal en cuatro dias de trabajo presencial
y un quinto dia orientado prioritariamente a la formacion en modalidad no presencial,
lo que permite integrar de forma real y efectiva el aprendizaje continuo en el
desempefio ordinario del puesto de trabajo.

El vigente Reglamento del Personal Funcionario contempla la formacién como un
proceso continuo, pero carece de un desarrollo normativo suficiente que permita
articular estas dimensiones de forma sistematica, garantista y coherente.

Por ello, el presente Reglamento tiene por finalidad establecer un marco normativo
integral que sitie la formacién en el ndcleo del sistema de recursos humanos de la
Diputacion, reforzando su caracter estratégico y garantizando su acceso efectivo por
parte del personal.

En su virtud, en ejercicio de la potestad de autoorganizacion y de la competencia en
materia de gestion de personal, se aprueba el presente Reglamento.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto regular de manera integral la planificacion,
organizacion, gestion, ejecucion, evaluacién y mejora continua de la formacién y
promocion profesional del personal al servicio de la Excma. Diputacién Provincial de
Zamora.

La formacién se configura como un derecho indivi

simultaneamente, como un instrumento estratégico de la onganizacién orientado a

garantizar la adecuada prestacion de los servicios publicas, la a?ﬂl&ﬂﬁn&is
cambios normativos, tecnoldgicos y organizativos, y el desafrollo profesional de los
. i

empleados publicos. /,:"d,o"v
Articulo 2. Ambito de aplicacion e 4

g
& 4

El presente Reglamento ser&a de aplicacion al personal funcjonario zﬁ’liDiputacb’)n
Provincial de Zamora y, en lo que resulte compatible con [su régimen jurigice 6‘ al

DIPUTACION
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La aplicacién de este Reglamento se realizara respetando en todo caso los derechos
individuales y colectivos del personal, asi como los principios de igualdad, no
discriminacion y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Articulo 3. Principios de la politica formativa

La politica de formacion se regird por los principios de continuidad, planificacion
estratégica, transparencia, objetividad, igualdad de oportunidades, mérito y
capacidad.

La formacién tendra caréacter estructural dentro del sistema de recursos humanos,
configurandose como un elemento esencial para:

» La progresion en la carrera profesional.
» La evaluacion del desempefio y la evolucion del complemento correspondiente.

» La mejora continua de la organizacion y de la calidad del servicio publico.

Asimismo, se garantizara:

» El acceso efectivo y real del personal a la formacion, evitando discriminaciones
directas o indirectas.

» La adecuacion de las acciones formativas a las funciones del puesto de trabajo.
» La integracion de la formacion en la jornada laboral ordinaria.

» La participacion de la representacion del personal en todas las fases del proceso
formativo.

» La orientacion de la formacion a la mejora efectiva del desempefio profesional.

La Diputacién adoptard las medidas necesarias para remover los obstaculos que
dificulten el acceso del personal a la formacion, reconociendo este acceso como un
derecho efectivo y no meramente formal.

TITULO Il. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA FORMACION

CAPITULO I. PLAN DE FORMACION

Articulo 4. Plan anual de formacion

La Diputacion elaborard anualmente un Plan de Formacion gon carégf'e'r'o' Efl'g"aTSP!o,
gue tendrd naturaleza estratégica y sera el instrumento basico de ordenaci‘gn de la
A ¢
politica formativa. //d'

¥ 4
El Plan se elaborara previa deteccion de necesidades formativasy tefiiendo en

-

cuenta: S ,,P

» Las necesidades organizativas y del servicio.

» Las propuestas del personal y de sus representantes. r_)ir"'u! .’;.‘\Ci( l!
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» Los procesos de modernizacion administrativa.

» Los objetivos de mejora de la calidad del servicio publico.

El Plan debera garantizar una oferta formativa suficiente, equilibrada y accesible para
el conjunto del personal.

Articulo 5. Contenido del Plan

El Plan de Formacion incluira, al menos, la identificacion detallada de las acciones
formativas, su contenido, duracién, modalidad, nimero de plazas, criterios de
seleccion, calendario de ejecucion, sistema de evaluacién y recursos asignados.

Asimismo, se procurara la diversificacion de la oferta formativa, incluyendo formacion
general, especifica, transversal y de promocién profesional.
CAPITULO Il. PARTICIPACION Y GARANTIAS

Articulo 6. Comision de Formacion

Se crea la Comisiéon de Formacion como oOrgano colegiado de caracter paritario,
permanente y especializado, al que corresponde canalizar la participacion efectiva de
la representacion del personal en la definicidén, desarrollo, seguimiento y evaluacion
de la politica formativa de la Excma. Diputacion Provincial de Zamora.

La Comision de Formacion se configura como un instrumento esencial de garantia
de los derechos del personal en materia de formacién, asi como de control y mejora
continua de la accién formativa, en coherencia con lo dispuesto en el texto refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico en materia de derechos
individuales y participacién colectiva, y con los principios y previsiones contenidas en
el Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas de 9 de
marzo de 2018.

En el ejercicio de sus funciones, la Comisién actuara con sometimiento pleno a los
principios de legalidad, transparencia, objetividad, cooperacion institucional y
corresponsabilidad en la gestidén de los recursos publicos, garantizando en todo caso
la proteccion del derecho efectivo del personal a la formacion.

Articulo 7. Composicion

La Comision de Formacion tendrd caracter paritario y esfara integrada por seis
miembros, designados de la siguiente forma: tres en represeftacion mmn
Provincial y tres en representacion del personal, a través|de las organig,aciiones
sindicales con presencia en los 6rganos de representacion. //"'

¢
A

La designacién de los miembros en representacién |de la Administracion
’ . . . ., R . . !

correspondera a la Presidencia de la Diputacion. Por su pa3rte, las b{_gg@l;gg_qﬁes

sindicales designaran a sus representantes conforme al su representatividad,

garantizando en todo caso la presencia de las distintds izasjepesscon,
> ., PIPTIACION
representacion en la Corporacion.
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De entre sus miembros se designara una Presidencia y una Secretaria, pudiendo
recaer dichas funciones en cualquiera de las dos representaciones, conforme a lo que
se acuerde en el seno de la propia Comision.

Podran incorporarse a las sesiones de la Comision, con voz pero sin voto, personas
con funciones técnicas o de asesoramiento cuando la naturaleza de los asuntos a
tratar asi lo requiera, a fin de garantizar una adecuada base técnica en la toma de
decisiones.

La composicion de la Comision procurara respetar el principio de presencia
equilibrada de mujeres y hombres, de conformidad con la normativa vigente en materia
de igualdad.

Articulo 8. Funciones

Corresponde a la Comision de Formacion el ejercicio de funciones de participacion,
consulta, seguimiento y evaluacion en relacién con la politica formativa de la
Diputacién, sin perjuicio de las competencias propias de los 6rganos de gobierno de
la Corporacion.

En particular, la Comision ejercerd las siguientes funciones:

> Informar, con caracter preceptivo y previo a su aprobacion, el Plan anual de
Formacion, debiendo conocer su contenido integro, los criterios de planificacion, los
recursos asignados y los objetivos perseguidos.

» Participar en los procesos de deteccion de necesidades formativas, pudiendo
formular propuestas orientadas a la mejora de la capacitacion profesional del
personal y a la adecuacion de la formacion a las necesidades reales del servicio.

» Proponer acciones formativas, prioridades y lineas estratégicas de actuacion,
especialmente en relacion con la carrera profesional, la evaluacion del desempefio
y la adaptacion a los cambios organizativos.

» Conocer y supervisar los criterios de acceso y seleccion del personal
participante en las acciones formativas, velando por su objetividad, transparencia y
adecuacion a los principios de igualdad, mérito y capacidad.

» Conocer las decisiones de denegacion de participacion en acciones formativas,
pudiendo analizar su motivacién y, en su caso, formular recomendaciones dirigidas
a garantizar el acceso efectivo del personal a la formacién. E !

> &
. . . .z >,
> Realizar el seguimiento del grado de ejecucion del| Plan de Fo qp‘lon,
evaluando su desarrollo, su nivel de cumplimiento y las ingidencias qcre_\#ﬁedan
< 4
K F

v

> Participar en la evaluacién de la calidad de las acciones formativas, incluyendo

producirse. ;

la valoracion de su impacto en el desempefio profesional § en la mejora de los

servicios publicos. DIPUTACIOMN
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> Proponer medidas de mejora de la politica formativa, tanto en su planificacion
como en su ejecucion, orientadas a reforzar su eficacia, accesibilidad y
adecuacion a las necesidades del personal.

Los informes y propuestas de la Comision no tendran cardcter vinculante, sin
perjuicio de que la Administracion deba motivar de forma expresa y suficiente las
decisiones que se aparten de los mismos, especialmente cuando afecten a derechos
0 expectativas legitimas del personal.

Articulo 9. Régimen de funcionamiento

La Comision de Formacion se reunira, con caracter ordinario, al menos una vez al
afio para el conocimiento e informe del Plan de Formacion, y con caracter
extraordinario siempre que lo requiera el adecuado seguimiento de su ejecucion o a
solicitud de alguna de las partes representadas.

El funcionamiento de la Comisién se ajustar4d a lo dispuesto para los drganos
colegiados en la normativa reguladora del procedimiento administrativo comuan de las
Administraciones Publicas, garantizandose en todo caso la convocatoria formal de las
sesiones, la fijacién de un orden del dia, la elaboracién de actas y la adopcion de
acuerdos conforme a las reglas establecidas.

La Administracion debera facilitar a los miembros de la Comision el acceso a toda la
informacion necesaria para el ejercicio de sus funciones, incluyendo datos relativos a
solicitudes, criterios de seleccién, participacién en acciones formativas, evaluaciones
y cualquier otro elemento relevante.

Asimismo, se promovera el funcionamiento agil y eficaz de la Comision, favoreciendo
el uso de medios electronicos y la adopcion de medidas que permitan una participacion
efectiva y continua de sus miembros.

CAPITULO Ill. PARTICIPACION Y GARANTIAS

Articulo 10. Participacion del personal

1.- El personal al servicio de la Diputacion Provincial de Zamora tendra derecho a
participar activamente en la definicibn de sus necesidades formativas, pudiendo
formular propuestas individuales o colectivas a través de Iow
efecto, sin que dicha iniciativa pueda generar perjuicio alguno en su situacion
profesional.

2.- La Administracion habilitara, con caracter previo a la elaboraciérgdel Plan an_!al
de Formacion, un procedimiento especifico de deteccion de 1ecesidade;'fgﬂ;‘11ativvas

que incluird, al menos, la realizacién de encuestas, consultas a las" yAidades
administrativas y recepcion de propuestas del personal y de shis represéntahtes.

I
3.- Las propuestas formuladas por el personal deberan ser objet&da_yalmapi%n
técnica y organizativa, incorporandose al Plan aquellas que résulten adecuadas a las

necesidades del servicio y a los objetivos estratégicos de la org aniﬁ(}ﬁ' o, LWEUS on,,
d L . , .. l U § AN '{3} .'!
e propuestas debera ser motivada cuando asi se solicite.
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4.- El personal tendré derecho a conocer el estado de tramitaciéon de sus solicitudes
de participacion en acciones formativas, asi como los criterios aplicados para su
admision o exclusion.

5.- La participacion del personal en la formacion no podra verse limitada por razones
organizativas genéricas o indeterminadas, debiendo las posibles restricciones estar
justificadas de forma concreta, proporcionada y vinculada a necesidades reales del
servicio.

6.- La Diputaciéon promoverd la participacion efectiva del personal en acciones
formativas, adoptando medidas que faciliten la conciliacion de la formacion con la
jornada laboral y con la vida personal y familiar.

La representacion del personal participara de forma efectiva en la elaboracion,
seguimiento y evaluacion del Plan de Formacion.

A tal efecto, se garantizard el acceso a la informacién necesaria, asi como la
posibilidad de formular propuestas y observaciones que deberan ser motivadamente
consideradas.

Articulo 11. Publicidad y transparencia

1.- El Plan anual de Formacién y cada una de las acciones formativas incluidas en
el mismo deberan ser objeto de publicacion integra en los medios internos de la
Diputacion, con una antelacion suficiente que garantice el conocimiento general por
parte del personal.

2.- Lainformacion publicada debera incluir, de forma clara y completa, al menos los
siguientes extremos: denominacion de la accion formativa, contenido, objetivos,
duracién, modalidad de imparticion, nUmero de plazas, requisitos de acceso, criterios
de seleccion, plazos de solicitud y érgano responsable de su gestion.

3.- El procedimiento de solicitud y adjudicacion de plazas debera garantizar la
concurrencia, la objetividad y la igualdad de oportunidades, evitando cualquier forma
de discrecionalidad no motivada.

4.- Finalizado el proceso de seleccion, se haran publicos |gs<listades<de-pelSoRas s

admitidas y excluidas, asi como, en su caso, las listas de resefrva, indicando de forma
sucinta los motivos de exclusidon cuando proceda.

5.- El personal podra solicitar la revision de las decigiones (!e exclu.si()glo

, : . : . L, g &
denegacion de acceso a acciones formativas, debiendo la Administracion ’r;osob}ér de
4

forma motivada en un plazo razonable. .

& 4
6.- La Diputacion garantizara la trazabilidad de todo el proceso formjativo, desdejla
. . ., " 2t vy 4
solicitud hasta la evaluaciéon final, conservando la documgntacion necesaria que

permita verificar el cumplimiento de los principios de igualdad, mérito, capacidad y

transparencia. DIPUTACION
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7.- La informacién relativa a la participacién en acciones formativas, criterios de
seleccién y resultados podra ser puesta a disposicion de la Comisién de Formacion, a
fin de facilitar el ejercicio de sus funciones de control y seguimiento.

El Plan de Formacion sera objeto de amplia difusién a través de los medios internos,
garantizando el acceso a la informacion de forma clara, completa y comprensible.

Se estableceran procedimientos transparentes de solicitud, adjudicacién y gestion de
las acciones formativas.
TITULO Ill. DESARROLLO DE LA FORMACION
CAPITULO |I. MODALIDADES FORMATIVAS

Articulo 12. Modalidades de formacion

Las acciones formativas promovidas o reconocidas por la Diputacién Provincial de
Zamora podran adoptar diversas modalidades en funcion de su finalidad, contenido y
destinatarios, pudiendo tener caracter interno o externo, obligatorio o voluntario, y
desarrollarse mediante sistemas presenciales, a distancia o mixtos.

Se considerara formacion interna aquella organizada directamente por la Diputacién
0 en colaboracion con otras Administraciones Publicas en el marco de los instrumentos
de cooperacion existentes, mientras que tendra la consideracion de formacion externa
la impartida por otras Administraciones, organismos publicos o entidades acreditadas,
siempre que guarde relaciéon con el desempefio del puesto de trabajo o con el
desarrollo profesional del personal.

La formacidén obligatoria serd aquella cuya realizacibn venga impuesta por
disposiciones normativas, por exigencias del puesto de trabajo o por necesidades
organizativas debidamente justificadas, especialmente en materias relacionadas con
la prevencién de riesgos laborales, la igualdad, la proteccion de datos, la digitalizacion
o la actualizacién normativa. Por su parte, la formacidon voluntaria serd aquella
orientada al perfeccionamiento profesional, la especializacion o la promocion, sin
perjuicio de su relevancia para la carrera administrativa.

En todo caso, la Diputacién promovera una oferta formativa diversificada, equilibrada™ |
y coherente con los objetivos estratégicos de la organizacidén, procurando que las

distintas modalidades formativas permitan dar respuesta tIto a l S

colectivas del servicio como a las demandas individuales de desarrollo profeg}ongl-.

. . ., - y
Articulo 13. Adaptacion de la formacion y accesibilidad //"
v'/ -

La Administracion garantizara, en la medida de lo posiblg, la adapt‘éciﬁn de las
modalidades formativas a las necesidades del personal, enlendcxen_acuentgﬂla
naturaleza de los puestos de trabajo, la distribucion de la j@rnada, las condiciones
personales y familiares, asi como las circunstancias especifi¢cas werquec*aﬁ afectar,

had

2 "-,'i
al acceso efectivo a la formacion. Jliall AN
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A tal efecto, se impulsard el uso de herramientas digitales y plataformas de
aprendizaje en linea que faciliten la realizacion de acciones formativas en condiciones
de flexibilidad, accesibilidad y conciliacion, promoviendo un modelo de aprendizaje
continuo integrado en el desempefio ordinario del puesto de trabajo.

Asimismo, se adoptaran medidas dirigidas a evitar situaciones de exclusién o
dificultad de acceso a la formacion, garantizando la igualdad de oportunidades entre
todo el personal, con especial atencion a aquellos colectivos que, por razén de sus
funciones, ubicacion, turnicidad u otras circunstancias, puedan encontrar mayores
obstaculos para su participacion.

La Administracion procurara que la formacibn no suponga una carga
desproporcionada para el personal fuera de su jornada laboral, promoviendo su
integracion efectiva en el tiempo de trabajo y estableciendo, en su caso, mecanismos
de compensacion adecuados cuando ello no sea posible.

Finalmente, la planificacion de las modalidades formativas deberd orientarse a
favorecer la adquisicion de competencias profesionales aplicables al puesto de
trabajo, asegurando la calidad de los contenidos y la adecuacion de los medios
utilizados.

CAPITULO Il. DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL EN MATERIA DE
FORMACION

Articulo 14. Derechos del personal

1.- El personal al servicio de la Diputacién Provincial de Zamora tiene derecho a
acceder a la formacion en condiciones de igualdad, objetividad y transparencia, de
conformidad con los principios establecidos en el presente Reglamento.

2.- En particular, se reconocen los siguientes derechos:
2) A participar en las acciones formativas incluidas en el Plan de Formacion,
conforme a los criterios de seleccion establecidos.

b) A que la formacién recibida sea de calidad, adecuada a las funciones del puesto
de trabajo y orientada a la mejora del desempeiio profesional.

©) A la consideracién de la formacién a efectos de carrera profesional, promocion
interna y evaluacion del desempefio, en los términos que establezca la normativa
aplicable.

> &
9) A la obtenci6n de certificacion acreditativa de las accione$ formativas r,eﬁﬂzdadas

4

s
4 &
y

e e ., . -~
€) A la conciliacién de la formacién con la vida personal, familiar Iaboraﬁ,

y superadas.

¢
Py

mediante la adopcion de medidas organizativas adecuadas. v e

D A conocer los criterios de seleccién, los resultados| de los procesos de
.. ., . ., 3 'm, - I}
adjudicacion y, en su caso, los motivos de exclusion. DIF ’u‘ .x-\(..l(.)t "
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3.- El ejercicio de estos derechos se realizara en el marco de las necesidades del
servicio y de la planificacion organizativa, garantizando en todo caso su efectividad
real.

Articulo 15. Deberes del personal

El acceso a la formacion comporta para el personal el cumplimiento de los
siguientes deberes:

a) Participar de forma activa y responsable en las acciones formativas para las
gue haya sido seleccionado.

b) Asistir con regularidad y aprovechar adecuadamente la formacion recibida.

c) Aplicar en el desempefio de sus funciones los conocimientos y competencias
adquiridos.

d) Respetar las normas de funcionamiento de las actividades formativas.

€) justificar adecuadamente las ausencias o abandonos de las acciones
formativas.

El incumplimiento injustificado de estos deberes podra dar lugar a la exclusion de
futuras acciones formativas, sin perjuicio de otras responsabilidades que pudieran
derivarse.

CAPITULO Ill. EVALUACION Y CALIDAD DE LA FORMACION

Articulo 16. Evaluacion de las acciones formativas

Todas las acciones formativas deberan ser objeto de evaluacion sistemética, con el
fin de garantizar su calidad, eficacia y adecuacion a los objetivos previstos. La
evaluacion comprendera, al menos:

2) |a valoracién de la satisfaccion del personal participante.

b) L a evaluacién del aprendizaje adquirido.

©) gl analisis de la aplicabilidad de los contenidos al puesto de trabajo.

d) gl impacto de la formacion en la mejora del desempefio y de los servicios
publicos.

Los resultados de la evaluacion seran tenidos en cuenta pafa fa mejora continua de
la planificacién formativa.

Articulo 17. Sistema de calidad de la formaciéon r"“—“"“

La Diputacion implantara un sistema de gestion de calidad dg la formacion qgien_,tado
¢

. . . . . ] . . 4 ¥,
a garantizar la mejora continua de las acciones formativas. Dlrho sistema M’E’Iyﬂra:
&
r 4y .
K F

2) La definicién de indicadores de calidad. b
La revision periddica de los contenidos y metodologias. o e
©) La evaluacién del profesorado y de las entidades formadoras.

™ P ITA I
9) La identificacién de buenas practicas y areas de mejora. )W’U‘ »-\(..l(.)l d
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La Comision de Formacion participara en el seguimiento del sistema de calidad y
podra formular propuestas de mejora.

TITULO IV. INTEGRACION DE LA FORMACION EN LA ORGANIZACION DEL
TRABAJO

Articulo 18. Formacién y jornada de trabajo

La formacion del personal al servicio de la Diputacién Provincial de Zamora tendrd,
con caracter general, la consideracién de tiempo de trabajo efectivo cuando se
encuentre incluida en el Plan de Formacién o haya sido expresamente autorizada por
la Administracion, en atencidon a su interés para el servicio y su vinculacion con el
desempefio profesional.

La organizacién del tiempo de trabajo deberé orientarse a facilitar la integracion real
y efectiva de la formacién en la jornada laboral ordinaria, evitando que el acceso a la
misma quede condicionado por circunstancias organizativas que impidan o dificulten
su ejercicio como derecho efectivo del personal.

A tal efecto, la Diputacion podra establecer modelos organizativos que permitan
compatibilizar el desempefio de las funciones con el desarrollo de actividades
formativas, incluyendo formulas de distribucion del tiempo de trabajo que reserven
espacios especificos para la formacion en modalidad no presencial, siempre que ello
resulte compatible con las necesidades del servicio y se ajuste a la normativa vigente
en materia de jornada y condiciones de trabajo.

En aquellos supuestos en que la formacién no pueda desarrollarse dentro de la
jornada ordinaria por razones debidamente justificadas, la Administracion adoptara las
medidas oportunas para garantizar una compensacién adecuada, conforme a los
criterios establecidos en la normativa aplicable y en los instrumentos de negociacion
colectiva.

Articulo 19. Formacion y carrera profesional

La formacion se configura como un elemento estructural del sistema de carrera
profesional del personal, constituyendo un instrumento esencial para la adquisicién,

actualizacion y acreditacion de competencias profesionales.

En este sentido, la participacion en acciones formativas, asi como su
aprovechamiento efectivo, podran ser considerados tanto requisito cma
la progresion en los distintos niveles, grados o modalidades dé desarrollo proipsig.nal,

. . » '..

de conformidad con lo que establezca la normativa reguladora @le la carrera pf(;];eélonal
P . . ., .

en el ambito de la Diputacion. ) 4

La planificacién de la formacion deber& alinearse con los itinerario\.Rr_c')fesion'qiEs
e JL YUY
definidos por la organizacién, garantizando la coherencia entreflas acciones formativas
ofertadas, las necesidades del servicio y las expectativas de d asarﬂ pr jopal del
i

M '..i
personal. U! AN M
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Asimismo, la Administracién promovera la identificacion de areas de especializacion
y el disefio de programas formativos especificos orientados a favorecer la promocién
interna, la movilidad funcional y la mejora continua de las capacidades profesionales.

Articulo 20. Formaciéon y evaluacion del desempeio

La formacidon constituye un elemento directamente vinculado al sistema de
evaluacion del desempefio, en cuanto instrumento esencial para la mejora del
rendimiento, la actualizacion de competencias y la adaptacion a las exigencias del
puesto de trabajo.

A estos efectos, la participacion en acciones formativas, el grado de
aprovechamiento de las mismas y la efectiva aplicacion de los conocimientos
adquiridos podran ser objeto de valoracién en los procesos de evaluacion del
desempernio, en los términos que se establezcan en la normativa especifica reguladora
de dicho sistema.

La Administracion promovera la integracién de la formacién en los procesos de
evaluacioén, de manera que esta no solo sea considerada como un mérito formal, sino
como un factor real de mejora del desempefio profesional y de la calidad de los
servicios publicos.

Igualmente, los resultados de la evaluacién del desempefio deberan ser tenidos en
cuenta en la deteccién de necesidades formativas, configurandose asi un sistema
dinamico y retroalimentado en el que formacién y evaluacion se refuercen mutuamente
como instrumentos de mejora organizativa.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Disposicion adicional primera. Formacidén en materias obligatorias y
estratégicas

La Diputaciéon Provincial de Zamora garantizara la programacion y realizacion
periodica de acciones formativas en aquellas materias que tengan caracter obligatorio
conforme a la normativa vigente, asi como en aquellas que resulten estratégicas para
el adecuado funcionamiento de la organizacion.

En particular, se prestara especial atencion a la formacion evln materia de prevencion
de riesgos laborales, igualdad efectiva entre mujeres y hombres, preveéﬂ_w‘l_mio
en el ambito laboral, proteccién de datos personales, transpafencia yfouen gobierno,
integridad institucional, administracion electronica y competencias digitales. ,J""‘,'-’"'

Estas acciones formativas tendran caracter prioritario dentrg del Plan .gé’lj\drmacién
y podran ser declaradas de realizacién obligatoria cuando asfi 1§ exijan las né‘i:esidad,:ss

del servicio o la normativa aplicable, debiendo garantizarse en “easo su
accesibilidad efectiva para el conjunto del personal.

DIPUTACION
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Asimismo, la Diputacion promoverd la actualizacion permanente de los contenidos
formativos en estas materias, asegurando su adecuacién a la evolucién normativa,
técnica y organizativa.

Disposicion adicional segunda. Colaboracion interadministrativa e

institucional

La Diputacién Provincial de Zamora podré establecer mecanismos de colaboracion
con otras Administraciones Publicas, organismos autonomos, universidades, centros
de formacion y entidades publicas o privadas especializadas, con el fin de mejorar la
calidad, eficiencia y alcance de la formacién del personal.

Dicha colaboracion podra instrumentarse mediante convenios, acuerdos u otros
instrumentos juridicos adecuados, que permitan el desarrollo de acciones formativas
conjuntas, el intercambio de recursos y buenas practicas, la participacion en
programas formativos supramunicipales o autondmicos y el acceso a sistemas
compartidos de formacién.

En todo caso, las acciones formativas desarrolladas en el marco de estas
colaboraciones deberan respetar los principios establecidos en el presente
Reglamento, garantizando la calidad de la formacién, su adecuacién a las necesidades
del servicio y la igualdad de oportunidades en el acceso del personal.

Disposicion adicional tercera. Uso de medios electrénicos y plataformas

de formacion

La Diputacion impulsara el uso de medios electronicos, plataformas digitales y
herramientas tecnolOgicas para la gestion, imparticion, seguimiento y evaluacion de la
formacion, en el marco de los procesos de modernizacion administrativa y
transformacion digital.

A tal efecto, se promovera la implantacion de sistemas de aprendizaje en linea que
permitan el acceso flexible, continuo y personalizado a la formacion, facilitando su
integracion en la jornada laboral y favoreciendo la conciliacion de la vida personal,
familiar y profesional.

La utilizacion de estos medios debera garantizar en tod@ caso la accesibilidad
universal, la proteccion de datos personales, la seguridad de lajinformacion y la calidad
de los contenidos formativos, evitando situaciones de brecha djgital qumﬁrﬁ‘m
el acceso efectivo del personal a la formacion. F a4

. 3
- . - 7 - - - - 7 - ) ‘,'
Disposicion adicional cuarta. Registro de formacion acredltagﬂ'gy

&
La Diputacion establecera un sistema de registro y gestion de la formacion reC|b|5;|a

por el personal, que permita la trazabilidad, acreditacion y valpracion aeeidhes
formativas realizadas.

DIPUTACION
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Dicho registro tendra caracter individualizado y recogera, al menos, las acciones
formativas realizadas, su duracién, contenido, modalidad, grado de aprovechamiento
Y, en su caso, las certificaciones obtenidas.

La informacion contenida en este registro podré ser utilizada a efectos de carrera
profesional, provisién de puestos de trabajo, promocién interna y evaluacion del
desempefio, de conformidad con la normativa aplicable y respetando en todo caso la
normativa en materia de proteccién de datos personales.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion transitoria primera. Implantacion proqgresiva del modelo
organizativo de formacion

La integraciéon efectiva de la formacién en la organizacion del tiempo de trabajo,
incluyendo las posibles medidas de distribucion de la jornada orientadas a facilitar el
aprendizaje continuo, se realizara de manera progresiva, atendiendo a las
caracteristicas de los distintos servicios, a las necesidades organizativas y a la
disponibilidad de recursos.

Durante este periodo de implantacion, la Diputacién podra establecer experiencias
piloto, medidas transitorias y mecanismos de evaluacion que permitan valorar el
impacto del modelo y realizar los ajustes necesarios para su correcta aplicacion.

En todo caso, la implantacion de estas medidas debera respetar la normativa vigente
en materia de jornada, negociacion colectiva y condiciones de trabajo del personal al
servicio de las Administraciones Publicas.

Disposicion transitoria sequnda. Adaptacion del Plan de Formacion

En el plazo maximo de un afio desde la entrada en vigor del presente Reglamento,
la Diputacion aprobara un Plan de Formacion adaptado a las previsiones contenidas
en el mismo, incorporando los principios, estructuras y procedimientos regulados en
esta norma.

Hasta tanto se produzca dicha adaptacion, continuarad aplicandose el sistema de
formacion vigente en aquello que no resulte incompatible con g

DISPOSICION DEROGATORIA

Disposicion derogatoria Unica. Derogacidn normativa F !

. .. . . | Y
Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o infefior rango se gpgan,
contradigan o resulten incompatibles con lo establecido en el presente Regdlagiento.

)

4 &
. 2, . .. . iR 4
En particular, quedaran sin efecto aquellas previsiones contemc@s en normgas
internas o instrucciones que regulen aspectos de la formacion del per Fde~forma
parcial o no sistematica, en la medida en que no se ajusten aljnuevo marco normativo

establecido. DIPUTACIOM
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DISPOSICIONES FINALES

Disposicion final primera. Habilitacion para el desarrollo normativo y

Se faculta a la Presidencia de la Diputacién Provincial de Zamora, asi como a los
organos competentes en materia de recursos humanos, para dictar cuantas
disposiciones, instrucciones y actos sean necesarios para el desarrollo, interpretacion
y ejecucion del presente Reglamento.

En particular, podran aprobarse normas de desarrollo relativas a la planificacion
formativa, procedimientos de gestion, criterios de seleccidn, sistemas de evaluaciéon y
cualesquiera otros aspectos necesarios para la efectiva aplicacion de la presente
norma.

Disposicion final segunda. Evaluacion v revision del Reglamento

La Diputacién llevara a cabo una evaluacion periodica del grado de aplicaciéon y
eficacia del presente Reglamento, con el fin de verificar su adecuacion a las
necesidades organizativas y a la evolucidon normativa.

A la vista de los resultados de dicha evaluacion, podran proponerse las
modificaciones que resulten necesarias para garantizar su actualizacion, mejora
continua y coherencia con el sistema de recursos humanos de la organizacion.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor

El presente Reglamento entrard en vigor una vez publicado integramente en el
Boletin Oficial de la Provincia de Zamora y transcurrido el plazo previsto en la
normativa de régimen local, permaneciendo vigente hasta su modificacion o
derogacion expresa.

DIPUTACION
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